Fabio Montoro


fmontoro
Texto digitado
Fabio Montoro





INDICE

CONTEUDO

PAGINA
1 INTRODUGAD v.veveveervecanans Ceeeeeseeeesenanasanennanns . 1.1
1.1 CONHECENDO O RHEDE BR44A .....cccevsoscocccnsscnsecs 1ol
1.1.1 O que é preciso para USA=1l0 ...ccceveveccces 1
1.2 APLICAGOES v¢vvcuiesscvescocessososnannans ceescessses 1
2  INSTALACAD «vveeveercncecnnnncncansosanasasansonseancnns .2

3 OPERAGAOD ...cccevenncananane ceececssssssscsssrerasssccsss 3

3.1 PAINEL FRONTAL ..ct0ceccocescscscascsncososcscscasccncans
3.1.1 Indicadores luminoSoOS ....ccccciececscccscaanae
3.1.2 Teclas de controle .c.ccceecccccncccscsocsascse

«2 EFETUANDO A CONEXAO cccivececvcscancsccnssososnsnas

.3 OPERACEO EM RESPOSTA AUTOMATICA «.vcoveecccecases ..

.4 PREDISPOSIGAO ..:.ceccvascccacsssscsssoancncssnsnsss

«5 CONTORNANDO PROBLEMAS ..cccecccsocscnscoasasnossonae

WWwwwwww

¢ o o o o o o

->
B
5
%]
.
.
.
.
>
.

.1 APRESENTACAO...... ceccscssssens ceesessssssssscnnnes
.2 ESTADOS DE OPERACAD ..:icieecvroccoccssssannsncnnna .
«3 SINTAXE DOS COMANDOS ..ccccceececccccscnsssssosossssos
3 MEMORIAS ..vececcnvscncccscsnnnssnnnnsns cesescenenes
4.1.1 Memoria de COMANAOS .cccevccesssoaasnsscncns .
4.1.2 Memoria da Configurag@o Ativa ....ccceseosncs
4.1.3 Memoria da configurag&fo do UsSudrio .......e..
4.1.4 Memoria Agenda HAYeS ...cccceccccccsssvosacns
4.5 COMANDOS HAYES ..ccccene ceescecscessesssesscssscsscnns
4.6 REGISTRADORES ..cccececccasscccccccncsssssnsssssasae
4.7 MENSAGENS DE RESULTADO ....... ceccscessscsssesscecns

e o o o o 6 o e s e .

NNPRPHERPHEBERFE P NPUOMAREEBUNR H HOUMANKRR

(L))

5 CARACTERISTICAS .cccccecccoscccnsvesnssccsnsanans ceenene

5.1 MECANICAS cevecccccsscoscsscsscsasonsnssscssssnssnsosna
5.1.]1 DIMENSOES cceasesscsorssccssassssssssscsssnsns
5.1.2 PECSOS ceveeecsscesssssscscsossscsasosssassssscsss

5.2 TECNICAS ..... esescssscscssesessesessssenssscscseese
5.2.1 AlimenNtaCa0..cccseevssossscscsasescsscacscssscs
5.2.2 Condigdes de OpPeraGa0...ccesescscscscscsocsssss
5.2.3 Condigdes de armazenamento .......... ceesesen
5.2.4 TranSMiSSOY tecseeescscecccsascsascacacncsosss
5.2.5 Receptor ............. csecssesesssseancancns .

oo aan [V} Lo N A o

e e e o o e & o o

Manuval do Usudrio RHEDE BR44A



o,
)

Fig.
Fig.
Fig.

Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.

MVNDON R

.

wn e bdwnE= [ER SR

Fig.
Fig.
Fig.

WWww

-
.
[

Fig.

(4]
.
[

Fig.

Tabela
Tabela
Tabela
Tabela
Tabela
Tabela

Tabela

o> W

* o o

L w

« o e o

o
[

INTERFACE ANALOGICA cccvecccocscscccsscssossascsses D2
INTERFACE DIGITAL ..ccecescscssccsssocscscscssoncsase De3

o

. e oo oo

.

SBWNR

s o0 o0 oo

RHEDE BR44A - Diagrama em bloCOS ..ceceeesecoseses 1
RHEDE BR44A - Operag¢do a 2400 e 1200 bps ........ 1
RHEDE BR44A ...ccccvscscsccssscssssssssssssscsses 1

2

RHEDE BR44A - Painel traseiro .....ccccececencens

Conexdo do modem & linha telefénica ....ccceecee. 2
Ligagdes internas do cabo telefdnico ...cecececes 2
Conexdo do cabo digital .....ccienevcnnccccncnsee 2
Abertura da CAiXa ceevecrescccsscacasosascsccscse 2

RHEDE BR44A - Painel frontal ......ccceeeccscacs
Enlace analdégico 10Cal ...ccceeesccccssscscccoasces
RHEDE BR44A - Fungdes do painel frontal .........

Diagrama de estados HayesS ....ceessvecccsccsoscas 4.

FIGURAS

PAGINA

o o o o o « o .
S WNDR WweoN

LWW
« s .
wweE

N

Conector da interface digital .......c..... cesees 5.3

TABELAS

PAGINA
RHEDE BR44A -~ Facilidades ...cceceeeececaceceas 1.1
Predisposig@o .........c... cesevscesesssssssses 3.9
Comandos HayeS ...cececesccsescossscsscceassases 4.5
Registradores ....ceccecceercerccorcccncnnnanas 4.17
Mensagens de resultado ............ ceecccssenss 4.22
Significado das mensagens de resultado ........ 4.23

Interface digital .....ccciieerecaccananns eeses 5.3

Hanual do Usudrio RHEDE BR44A



1 INTRODUGAO

RHEDE BR44A ¢ um modem gue permite a comunicagdo de dado-
sincronos e assincronos através de 1linhas comutadas ou
privativas, operando no modo duplex a dois fios, nas
velocidades de 300, 1200 e 2400 bps.

Este produto possui as facilidades descritas na tabela
abaixo, que sdo descritas, detalhadamente, ao 1longo deste
manual.

— e —

Operagdo segundo as recomendagdes CCITT V21, V22 e V22bis
Discagem automdtica

Resposta automdtica

Monitoragdo dos tons de linha

Comandos Hayes

Mamdria ndo volatil

Desconexdo por auséncia de portadora

Reconhecimento automdtico da velocidade assincrona do ETD
Operagdo em modo assincronoc especial

Enlace analdgico local (LAL)

Enlace digital remoto para dados assincronos (LDR)

Este manual contém todas as informagbes necessdrias a
instalacdao e operagdo do modem RHEDE BR44A.

O capitulo 2 descreve detalhadamente o procedimento de
instalagdo. O capitulo 3 descreve a predisposigdo interna e a
operagdo do modem. O capitulo 4 descreve os comandos Hayes e
como utiliza-los. O capitulo 5, por fim, descreve suas
caracteristicas técnicas especificas.
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CONHECENDO O RHEDE BR44A

RHEDE BR44A & um equipamento que converte os dados
digitais provenientes de um Equipamento Terminal de
Dados (ETD) em sinais analdgicos (transmissdo). Também
converte os sinais analégicos que chegam pela linha
telefénica em dados digitais (recepgdo) que sdo enviados
ac ETD. Entre o modem e o ETD existe um circuito de
acoplamento denominado Interface Digital (padrdo RS232).
Entre o modem e a linha telefénica também existe um
circuito de acoplamento, denominado Interface Analégica.

TRANSMISSAO

RECEPCAD

Fig. 1.1 : RHEDE BR44A - Diagrama em blocos

Para que o RHEDE BR44A transmita e receba dados
simultaneamente, num mesmo par de fios, (operagdo
duplex), ele divide a transmissdo e a recepgdao em dois
canais, cada qual ocupando uma faixa de freguiéncia
distinta na linha telefdnica como mostra a figura 1.2.

A

FAIXA DE VOZ DA LINHA

ORIGEM RESPOSTA

>

300 1200 2400 3400 F(Hz)

Fig. 1.2 : RHEDE BR44A - Operagdo a 2400 e 1200 bps

Modem ORIGEM & aquele que origina uma ligacdo e modem
RESPOSTA € aquele que recebe uma ligagdo. Na operacdo a
2400 e 1200 bps, o modem origem transmite pelo canal
baixo (1200 Hz) e o modem resposta transmite pelo canal
alto (2400 Hz). Com esta definigdo evita-se que ambos
modems transmitam pelo mesmo canal, o que causaria a
inoperdncia do sistema.
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2 INSTALAGAO

Siga atentamente os passos descritos a seguir, a fim de
garantir um perfeito funcionamento do BR44A.

1. Retire o modem da embalagem. Guarde a embalagem para o
caso de precisar transportar o equipamento por algum
motivo.

2. Posicione o BR44A em uma superficie firme e uniforme a fim
de evitar choques e pressdes desnecesséarias.

3. Verifique a tensdo local.

O modem vem selecionado de fabrica para 220 volts. Caso a
tensdo local seja 110 volts, selecione corretamente a
chave disponivel no painel traseiro do modem conforme
mostra a figura abaixo.

CHAVE
LIGA /DESLIGA ssLecKo DA TENSAO CABO DIGITAL
A\ s

iL 1\)
FUSWEL - LINHA
O .
= 1

Fig. 2.1 : BR44A - Painel traseiro

4. Ligue o modem, virando a chave liga-desliga, no painel
traseiro, para cima. O indicador ALM (alimentagdo) deve
acender. Se o indicador ndo acender, veja como proceder na
segcdo 3.4 (contornando problemas).
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Desligue o modem.

Desconecte o telefone da tomada telefdnica. Pluge o cabo
telefdénico do modem na tomada e, sobre este, o telefone,
conforme mostra a figura abaixo. 0 uso do telefone é
opcional.

TELEFONE

J

Fig. 2.2 : Conexdo do modem a linha telefdénica

A ligagdo em paralelo do modem com o telefone pode ser
feita, desde que o telefone permaneca no gancho quando o
modem estiver sendo utilizado. Para que nado ocorra este
uso simultdneo da 1linha telefénica pelo modem e pelo
telefone, devem ser feitas as ligagdes apresentadas na
figura abaixo:

LIGACRO ORIGINAL  LIGACAO

DO TELEFONE PROPOSTA
] v
: l] =1 ﬂ =
[ 1.1l P r _—————
] 1
8,110 o
TELEFONE TELEFONE

Fig. 2.3 : Ligagdes internas do cabo telefdnico
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7.

Embora o BR44A possua uma protegdo interna contra surtos
de tensdo pela 1linha telefdnica, provocados por raios
(veja a segdo 4.3), quando muito intensos, podem vir a
avariar o modem. Para garantir uma protegdo eficiente, ¢
recomendavel instalar um par de centelhadores ou um
dispositivo de protegdo semelhante, entre o modem e a
linha, de preferéncia no distribuidor geral (DG) da
instalagdo telefdénica predial, como mostra a figura 2.4.

CENTELHADORES
—
DG

LLLT

MODEM / ?‘ |

LINHA

1
H
LLILLLETTT

L

Fig. 2.4 : Instalagdo de centelhadores

Instale o cabo digital que liga o modem ao ETD. Aparafuse
este cabo no ETD conforme mostra a figura abaixo, de forma
a evitar mal contato. Para garantir um bom funcionamento,
devem ser observados os comprimentos para cabos digitais
definidos pela interface RS232.

Fig. 2.5 : Conexdo do cabo digital
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10.

11.

12.

Se o ETD for um computador, ele devera estar sob controle
de um programa de comunigdoc ou emulador de terminais que
pernita-lhe utilizar os comandos Hayes do BR44A.

Ligue o modem. Se a operagdo for com dados assincronos,
digite no ETD o comando Hayes ATZ. O BR44A deve retornar a
mensagem YPRONTOY. A partir deste ponto, o modem estd
pronto para entrar em operag¢do (veja o capitulo 3).

Caso seu sistema exija uma predisposigdo das microchaves e
estrapes diferente da que vem de fdbrica, veja como
seleciond-los na segdo 3.4 do capitulo 3.

Caso seja necessdrio abrir o modem para ter acesso a seu
interior, no caso de ser necessirio predispor alguma
microchave ou estrape, por exemplo, force a tampa superior
com uma moeda, como mostra a figura abaixo. Para fechéd-la,
basta colocar a tampa na posigao de encaixe e pressiona-
la.

Fig. 2.6 : Abertura da caixa
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3 OPERAGAO
3.1 PAINEL FRONTAL

(o] painel frontal possui, do 1lado esquerdo, 12
indicadores 1luminosos dos quais 11 sdo utilizados para
informar o estado de alguns sinais internos. Do 1lado
direito, encontram-se quatro teclas de controle que sé
atuam na operagao com dados sincronos.

©

B

a
BR44A

©

Fig. 3.1 : RHEDE BR44A - Painel frontal
3.1.2 INDICADORES LUMINOSOS

Os indicadores 1luminosos sdo dispostos em 5
colunas. Na quarta coluna ficam os indicadores
referentes a transmissdo e na quinta coluna os
referentes a recepcdo. O indicador AUX ndo tem
funcdao ficando permanentemente apagado.

AIM  (ALIMENTACAO): quando aceso, indica que o
modem estd ligado e seus circuitos internos
estdo energizados.

SVL  (SUBVELOCIDADE): Quando aceso indica que o
modem estd operando a 1200 ou 300 bps.
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MOD (MODEM): quando aceso indica que o modem
estd conectado a linha telefdnica. Caso
haja um aparelho telefénico ligado ac cabo
telefdénico, ele estard conectado & linha
quando MOD estiver apagado

TESTE Quando aceso indica que o modem esta
realizando um teste. Piscando, indica que a
programagdo de R.A. foi encerrada.

DSR (Data Set Ready - modem pronto): quando
aceso indica que o modem estd em condigado
de operar normalmente.

DTR (Data Terminal Ready - terminal pronto)
quando aceso indica que o terminal estéa
pronto para transmitir.

DTX (Transmitindo Dados): indica o estado dos
dados transmitidos. Quando aceso & espago
(bit 0) e quando apagado & marca (bit 1).

RTS (Request To Send - solicitacao para
transmitir): quando aceso, indica que o
terminal esta solicitando uma transmissao
de dados. O modem s6 transmite se este
indicador estiver aceso.

CTS (Clear To Send - pronto para transmitir):
quando aceso, indica que o circuito 106
da interface ETD foi acionado, em resposta
& solicitagdo RTS, e que o modem estéd
pronto para transmitir dados.

DCD (DCD - portadora detectada): quando aceso,
indica que o modem est& recebendo portadora
pela linha telefénica.

DRX (Recebendo dados): indica o estado dos
dados recebidos. Quando aceso €& espago
(bit 0) e quando apagado & marca (bit 1).

TECLAS DE CONTROLE

O RHEDE BR44A possui trés teclas de controle,
que podem assumir as posigdes liberada ou
pressionada e uma tecla de contato momentaneo.

.IMPORTANTE: As teclas s6 tem fungdo quando
BR44A estiver operando com dados sincronos.

LAL OQuando pressionada, o modem efetua um enlace
analégico local a fim de testar seus
circuitos internos, retornando ao ETD os
dados transmitidos como mostra a figura 3.2.

Manual do Usudrio RHEDE BR44A



TRANSMISSAO

o — | ————
I . RECEPCAO

Fig. 3.2 : Enlace analégico local

RESP Quando 1liberada o modem & ORIGEM (transmite
pelo canal baixo) e, quando pressionada, o
modem é RESPOSTA (transmite pelo canal
alto).

SVL Quando liberada o modem opera a 2400 bps e
quando pressionada, opera em subvelovidade,
ou seja, 1200 bps. S6 atua antes da conexdo.

MOD Esta tecla ¢é de contato momentédneo. Seu
acionamento provoca a conexdo ou a
desconexdo do modem & 1linha telefdnica.
Quando o modem estiver conectado, ele estaré
em condig¢do de transmitir e receber dados e,
portanto, o telefone ndo poderé ser usado.

A figura abaixo sintetiza as fungdes do painel

frontal:
MODEM EM  TRANSMITINDO ENLACE
TESTE ALOGICO

BR44A
©

L

A)
MODEM | RECEBENDO  \ SELECAD
CONEGTADO /gy craco PARA |PORTADORA o\ oz MODEM/TELEFONE

TERMINAL TRANSMITR oo pARA ORIGEM/RESPOSTA
PRONTO TRANSMITIR

Fig. 3.3 : RHEDE BR44A - Fungdes do painel frontal
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3.2 EFETUANDO A CONEXAO

Apés seguir o procedimento de instalagdo, descrito no
capitule 2, siga o procedimento abaixo.

1.

Ligue o modem e o ETD (computador ou terminal). Se o
ETD for um computador, ele deve estar sob o controle
de um programa de comunicagdo de dados que permita
sua operagac com o sistema que se deseja acessar.

Os indicadores luminosos DTR, DSR, RTS e CTS devem
estar acesos. Caso isto ndo ocorra, abra o modem,
conforme mostra a figura da pdgina 2.4 e predisponha
os estrapes A em "1", para o caso dos sinais DTR e
DRS estarem apagados e B em "1", para o caso do RTS
e do CTS estarem apagados. Com isto os sinais seréo
forgados na condigdo de "ativados".

Quando a operagdo for com dados sincronos, selecione
a mnicrochave SAl-on e as teclas do painel frontal
para que o modem opere de acordo com o sistema que
se deseja acessar. Quando operando com dados
assincronos, utilize os comandos Hayes para operar o
modem (veja o capitulo 4). Neste caso, o BR44A
reconhece a velocidade do ETD automaticamente.

Faga a discagem para o numero desejado. A discagem
pode ser feita de duas maneiras:

. DISCAGEM AUTOMATICA: O numero é discado através do
ETD, utilizando-se o comando Hayes ATDx (veja o
capitulo 4). Se o ETD for um computador, este deve
estar sob controle de um programa de comunicagdo que
permita utlizar os comandos Hayes do modem.

. DISCAGEM MANUAL: O numero ¢ discado normalmente
através do telefone. Se um operador atender no
nimero chamado, solicite a ele o acionamento do
modem remoto e pressione a tecla MOD. Se, ao atender
a chamada, surgir um tom agudo na 1linha, isto
significa que o modem remoto atendeu automdticamente
a ligagdo. Neste caso, pressione imediatamente a
tecla MOD.

O indicador DCD deve acender, indicando que a
portadora (sinal) do modem remoto foi recebida. Se
isto ndo ocorrer, abra o modem, conforme descrito na
pdgina 2.4 e predisponha SA8-off. Repita a operagdo
de chamada. O indicador deveri acender desta vez.

Apés a conexdo dos modems, a comunicagdo pode ser
iniciada. Durante a comunicagdo o telefone pode
permanecer no gancho ou ndo. Se a comunicagcdo for
sincrona libere a tecla MOD.
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7. Ao término da comunicagdo sincrona, pressione a
tecla MOD para desconectar o modem. Ao término da
comunicagdo assincrona, para desfazer a conexdo,
utilize o comando apropriado do programa de
comunicagdo ou o comando Hayes +++, seguido de ATH.
Em todo caso, se o telefone estiver no gancho, a
ligagdo serd desfeita.

8. Caso seja vocé a atender a chamada do operador
remoto, ligue o modem e o ETD e, se for o caso,
carregue o programa de comunicagdo. Faga a conexdo
através do programa de comunicagdo ou através do
comando Hayes ATD. Valem neste caso as mesmas
consideragdes a respeito dos indicadores RTS, CTS, e
DDC descritas nos passos 2 e 5. O BR44A também pode
atender automaticamente a uma chamada (veja a segdo
3.3).

9. Caso o modem ndo se comporte conforme o esperado,
veja como proceder na segdo 3.4 (predisposigdo), 3.5
(contornado problemas) e no capitulo 4 (Hayes).

OPERACAO EM RESPOSTA AUTOMATICA

Quando selecionado para operar em resposta automdtica, o
BR44A  pode atender automaticamente uma chamada,
conectanto-se, em seguida, a linha.

Quando operando com dados assincronos, basta selecionar
no registrador Hayes SO o nimero de togques com que o
BR44A deve atender a chamada, utilizando o camando S0=
(veja o capitulo 4).

Quando estiver operando com dados sincronos, selecione o
nlimero de toques através das teclas RESP, SVL e IAL
conforme descrito na tabela abaixo. Em seguida, ligue o
BR44A com a microchave SAl-on e com a tecla MOD
pressionada. Com isto, o BR44A deverd piscar o indicador
teste. Desligue o modem, libere as teclas e volte a
ligd-lo novamente. O BR44A estara pronto para operar em
resposta automatica.

| 8VL RES IAL Ne TOQUES
Liberada Liberada Liberada Sem R.A.
Pressionada Liberada Liberada 2
Liberada Pressionada Liberada 4
Pressionada Pressionada Liberada 6
Liberada Liberada Pressionada 8
Pressionada Liberada Pressionada 10
Liberada Pressionada Pressionada 12
Pressionada Pressionada Pressionada 14
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PREDISPOSIGAO

O RHEDE BR44A possui oito microchaves e dois estrapes em
seu interior que permitem predispor seu modo de
operagdo, conforme descrito a seguir. Isto sé deve ser
feito se o BR44A ndo operar satisfatoriamente. Veja
como abrir o BR44A observando a figura da pagina 2.4.

As microchaves sdo representadas por duas letras
seguidas de um numero que indica o pélo. Um hifen separa
a posigdo em que deve estar a microchave. Cada
microchave tem duas posigées: Yoff" (destivado) e "on"
(ativado). A microchave pode ter gravada a palavra
"open" que corresponde a posigdo "off", ou ainda a
palavra "1lig" ou "close" que correspondem a posigdo
llon" .

Um "(F)" indicc a posigdo que vem de fabrica do estrape.

.IMPORTANTE: As microchaves SA2, SA3 e SA4 s8é tem
fungdo quando SAl-on.

1. Dados:

yg&;?
Assincronos off (F)
Sincronos on

Quando SAl-off, o BR44A opera com dados assincronos
com caracteres de 10 bits de comprimento e quando
SAl-on, ele opera com dados sincronos.

2. Linha:
Comutada off (F)
Privativa on

Para a operagdo do BR44A em linhas privativas, ¢
necessdrio a execugdo de um handshake (protocolo de
apresentagao) antes da conexao. Como existem
variagdes de implementagdo nesta aplicagdo, é
importante verificar tal caracteristica antes de
tentar conectar o BR44A com um outro modem em linha
privativa.
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3. Tom de guarda:

Ndo transmite off (F)
Transnite on

Quando operando a 1200 ou 2400 bps e SA3-on, © BR44A
transmite um tom de guarda de 1800 Hz apdés a conexdo
com a linha. Este tom tem por finalidade sinalizar
para a central telefénica que sera transmitido um
sinal de dados pela linha.

4. Sincronismo de transmissao:

A
Interno off (F)
Externo on

Quando o BR44A estiver operando a 1200 ou 2400 bps
com dados sincronos, é necessario predispor a origem
do sincronismo de transmissdo. Quando SA4-off, o
modem fornece o sincronismo de transmissdo pelo pino
15 da interface digital e quando SA4-on, o ETD
fornece o sincronismo de transmissdo pelo pino 24 da
interface.

5. Nivel de transmissdo:

 aBm. | SAS | 8AG | SA7

- 1,5| off off off (F)
- 4,5] on off off
- 7,5] off on off

-10,5| on on off
-13,5| off off on
-16,5] on off on
-19,5] off on on
-22,5] on on on

Predisponha o nivel de transmissdo adequado para a
linha ou para o equipamento ao qual o BR44A serd
conectado.
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6.

Nivel de recepcdo:

-43 dBm off
-33 dBm on (F)

Utilize preferencialmente o limiar de -33 dBm. Caso o
modem ndo funcione corretamente, use -43 dBm.

DTR:

Forgado em ON
Controlado pelo ETD

N

(F)

Quando o ETD ndo dispuser do sinal DTR, ou ainda ndo
venha a ativd-lo, predisponha A em "1" de forma a
forga-lo, internamente, na condigdo de "ativado".

RTS:

Forgado em ON
Controlado pelo ETD

N

(F)

Quando o ETD ndo dispuser do sinal RTS, ou ainda ndo
venha a ativd-lo, predisponha B em "1" de forma a
forgd-lo, internamente, na condigido de "ativado".

A tabela apresentada a seguir sintetiza a posigédo de
cada microchave e estrape do BR44A:
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s FUNGAO ON
Sal Dados sincronos assincro. off
*SA2 Linha privativa | comutada off
*SA3 Tom de guarda transmite N.transm. off
*SA4 Sincronismo externo interno off
SAS5 Nivel de transmissao cai 3 dB off
SA6 Nivel de transmisséao cai 6 dB off
SA7 Nivel de transmissao cai 12dB off
SaAs8 Nivel de recepgdo -43 dBn -33 dBm on
ESTRAPES| FUNCAO 1 2 FABRICA
A DTR forgado ON| pelo ETD 2
B RTS forgado ON|{ pelo ETD 2
* = So atuam quando SAl-on
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3.5 CONTORNANDO PROBLEMAS

Ao constatar gqualquer problema de comunicagdo, seja
interrupgdo ou alto indice de erros, siga o procedimento
abaixo. Caso ndo seja possivel solucionar o problenma,
contate a assisténcia técnica.

Verifique inicialmente:

1 - Se a linha telefénica estid em condigcdo de fazer e
receber chamadas.

2 - Se o cabo de alimentagdo externo estd energizado.

3 - Se o cabo digital e o cabo telefénico estdo bem
presos.

caso nao descubra nenhum problema nos itens acima, siga
o procedimento abaixo.

Verifique se o fusivel, no painel
traseiro, estd aberto. Em caso afir-
mativo, substitua-o.

0 indicador DCD deve acender sempre
que a portadora do modem remoto for
detectada. Se isto ndo ocorrer, au-
mente o nivel de sensibilidade do
circuito DCD, predispondo SA8-off.

INDICADOR CTS | Se o indicador CTS estiver apagado,
APAGADO e possivel que o ETD esteja com o si-
nal RTS desativado. Neste caso, force
-0 em "ativado" predispondo o estrape
B em "2", Observe que, neste caso os
indicadores RTS e CTS ndo acenderdo.

INDICADOR DTR | Quando o indicador DTR estiver
APAGADO apagado, indica que o ETD estd com o
sinal DTR desativado. Neste caso,
force-o em "ativado" predispondo o
estrape A em "2". Observe que, neste
caso o indicador DTR ndo acenderd.

NAO COMUNICA Verifique se o modem estid predisposto
para operar de acordo com seu sistema
Se o ETD for sincrono, pressione a
tecla LAL. Os dados enviados pelo ETD
devem ser retornados corretamente.

Se o ETD for assincrono, faga um LAL
através do comando Hayes AT&Tl, ou
ainda um LDR através do comando AT&T6
Os dados devem retornar corretamente.
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4 HAYES
4.1 APRESENTAGAO

O protocolo Hayes é um conjunto de comandos que permite
a realizagdo de discagem automdtica e a configuragao de
diversos parametros de operagdo do modem através do
terminal (ETD). Os modems que tem implementado este
protocolo, tal como o RHEDE BR44A, sao denominados
“"modems espertos".

Todo modem esperto segue um determinado protocolo (ou
mais de um) para se comunicar com o terminal. O
protocolo define o repertdério de comandos e as regres
associadas. Este capitulo trata do protocolo Hayes,
desenvolvido, inicialmente pela empresa Hayes
Microcomputer Products Inc e introduzido no RHEDE BR44A.

Sdo através dos comandos Hayes que, quando operando com
dados assincronos, pode-se operar e configurar o BR44A.

A principal regra deste protocolo é que o modem recebe
comandos, os executa e devolve mensagens de resultado ao
terminal. Se o terminal for um microcomputador, ele deve
estar sob o controle de um programa de comunicagdo ou um
programa emulador de terminais.

Os comandos podem ser enviados ao modem diretamente pelo
teclado do terminal (digitando o préprio comando) ou
indiretamente, através de um programa (fazendo selegdes
em menus). Os programas que possuem menus tornam o
protocolo Hayes transparente ao usudrio.

Os programas de comunicagdo que jd trazem embutidos os
comandos Hayes poderdo ser utilizados sem restrigdes no
RHEDE BR44A.

Quando a microchave SAl for selecionada para "“ON"

(operagdao com dados sincronos), o protocolo Hayes sera
desabilitado.
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ESTADOS DE OPERAGAO

Sob o0 protocolo Hayes, 0 modem estd sempre em um dos
dois estados de operagdo: LOCAL ou COMUNICAGAO.

No estado LOCAL, o modem absorve todos os dados
recebidos do terminal, ndo transmitindo-os a linha
telefénica. Neste estado, o modem pode estar conectado a
um modem remoto sem existir comunicagio de dados entre
ambos. O modem executa os comandos recebidos e retorna
as mensagens de resultado.

No estado COMUNICAGAO, o modem ndo executa comandos (com
excegdao do comando de escape), tornando-se transparente
ao trafego de dados entre o ETD a que estd conectado e o
sistema remoto.

Quando é ligado, o modem entra automaticamente no estado
LOCAL, passando ao estado COMUNICAGAQ apenas quando
recebe um comando especifico ou, estando em resposta
automdtica, atende a uma chamada. Veja a figqura 4.1.

O modem retorna ao estado LOCAL quando recebe o comando
de escape, por queda da portadora ou quando a tecla MOD,
no painel frontal, é pressionada.

COMANDOS

Modem racebe comondo

ESTADO
LOCAL 0 Modem recebe o comando DX

ou atente a chamoda

DESCONECTA [€—

Queda da
Portadora SIM
Comando
de escape

(+++)

ESTADO

Fig. 4.1 : Diagrama de estados Hayes
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4.3 SINTAXE DOS COMANDOS

Os comandos s&o formados por caracteres ASCII e podem
ser enviados ao modem pelo teclado do terminal (ou
microcomputador com um programa de comunicagdo ativo) ou
através de um programa especial escrito em qualquer
linguagem. Os caracteres enviados ao modem devem ter 10
bits, sendo 1 de partida, 1 de parada e 7 bits de dados
(ASCII) com 1 bit de paridade ou 8 bits de dados sem
paridade.

blib2|b3|b4|b5]1b6|b7

$ g

partida paridade parada

Os comandos sdo enviados ao modem, linha por 1linha,
podendo cada uma ter mais de um comando.

Toda linha de comando deve obrigatoriamente ser iniciada
com oOs caracteres "AT" e terminar com um retorno de
carro ("ENTER"). O modem ndo executa a linha de comandos
até receber o retorno de carro.

Linha de comandos AlT]..eieerenenenees| @

—\/j

Comandos

O modem faz uma identificagdo automdtica da paridade que
estd sendo utilizada.

Quando, numa mesma linha, houver diversos comandos, o
modem analisa a sintaxe e executa-os sequencialmente na
ordem de apresentag¢do, de forma que sé é detectado um
erro de sintaxe no momento da execugdao do comando. Neste
caso, apenas o comando atual (com erro) e os seguintes
serao abortados.

A 1linha de comandos é armazenada na meméria de comandos
("buffer") que tem capacidade para 40 caracteres.

Se a linha de comandos exceder os 40 caracteres, sera
rejeitada pelo modem que retornarid a mensagem "ERRO".

Os caracteres "AT", no inicio da linha, e o retorno de
carro, no final, ndo sdo armazenados na memdéria de
comandos, nao sendo, portanto, considerados na contagem
dos 40 caracteres. Os comandos podem ser escritos
utilizando-se letras maidsculas ou minusculas.
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Antes do retorno de carro, qualquer caractere pode ser
corrigido até a segéncia AT, usando-se a tec}a
retrocesso ("BACK SPACE"). Caso sejam enviados mais
retrocessos do gque as letras que compdem a linha, o
cursor continuard retrocedendo na linha anterior.

Os caracteres de espago podem ser utilizados a fim de
melhorar a inteligibilidade dos comandos. Os comandos de
repeticdo (A/) e de escape (+++) fogem & regra de
iniciar com "AT" e terminar com retorno de carro.

MEMGRIAS

0 modem possui 4 memérias, cujos conteldos podem ser
alterados pelo usudrio.

4.4.1 Meméria de Comandos

Armazena uma linha de comandos de, no maximo, 40
caracteres. Se este limite for excedido, o modem
rejeitard a linha e retornard a mensagem "ERRO".
Sempre contém a udltima linha de comandos recebida
pelo modem. Esta memdéria é volatil, ou seja, se o
modem for desligado seu conteuldo serd perdido.
Esta memdéria sera limpada se o modem receber o
comando YATY.

4.4.2 Menmdria da configuragdo Ativa

Possui 29 registradores de 8 bits que armazenam a
configuracao ativa do modem, ou seja, a
configuragdo que estd sendo obedecida.

Recebe valores iniciais sempre que o modem é
ligado. Alguns valores iniciais sdo provenientes
da meméria do usudrio (10 registradores). Os
registradores que ndo possuem correspondentes na
configuragido do usudrio, recebem os valores
iniciais de fabrica.

4.4.3 Memdéria da Configuragdo do Usuirio

Permite ao usudrio armazenar duas configuracgdes
de seu interesse. Esta memdéria é formada pelos 29
registradores sendo que 10 deles, podem ser
gravados em memdéria ndo voldtil, através do
comandos &WO0 e &Wl.

4.4.4 Memdria Agenda Hayes

Possui 4 posicbes para armazenar nimeros
telefdnicos e pardmetros de discagem. Cada
posigdo aceita 35 caracteres, onde podem ser
gravados, através do comando &2Zn, ninmeros,
parametros e comandos em memdria ndo volatil.
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4.5 COMANDOS HAYES

COMANDO DESCRICAO

A Conectar no modo resposta
aA/ Repetir comandos

D Conectar no modo origem

Dx Discar

EO Sem eco no estado LOCAL

El1 Com eco no estado LOCAL

H Desconectar

I Identificagdo do produto

MO Desligar alto-falante

M1 Ligar alto-falante apés discagem
M2 Ligar alto-falante

N Listar a agenda Hayes

00 Em COMUNICAGAO

o1 Em COMUNICAGAO com retreino
Qo Com mensagens

Ql Sem mensagens

Sn Apontar registrador

Sn=x Carregar registrador

sn? Ier registrador

vo Mensagens em numeros

Vi Mensagens em palavras

X0 Repertdério resumido

X1 Repertdério completo

Yo Sem desconexdo por espago
Y1l Com desconexdo por espago
Z0 Inicializar com configuragido usuario 0
21 Inicializar com configuragdo usudrio 1
&CO DCD normal

&C1 DCD sempre ativado

&DO DTR normal

&D1 DTR sempre ativado

&F Carregar a configuragdo de fébrica
&GO Sem tom de guarda

&Gl Tom de guarda de 550 Hz

&G2 Tom de guarda de 1800 Hz
&LO Operagdo em linha comutada
&L1 Operagdo em linha privativa
&MO Modo assincrono

&M1 Modo sincrono especial

&TO Encerrar teste

&T1 LAL

&T6 LDR
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&U0 Mensagens em portugués

&U1 Mensagens em inglés

&V Listar registradores

&X0 Sincronismo interno

&X1 Sincronismo externo

&WO Montar configuragdo do usudrio 0
&W1 Montar configuragdo do usudrio 1
&YO Carregar config. usudrio 0 ao ligar
&Y1 Carregar config. usudrio 1 ao ligar
&Zn=x Carregar agenda Hayes

+++ Escape

A conectar no modo resposta

0 modem se conecta a linha telefdénica, em modo
resposta, imediatamente. Pode ser utilizado para
atender, manualmente, uma chamada telefénica ou
simplesmente transferir uma ligagcdo telefdnica
de conversacgdo para transmissdo de dados. Deve
ser colocado no final da linha de comandos, pois
os comandos posteriores serdo desconsiderados.
Ao ocupar a linha telefénica o modem vai
transmitir sua portadora e aguardar a do moden
remoto. Ao receber a portadora do remoto, o
modem responde com a mensagem "CONECTADO 2400%,
"CONECTADO 1200" ou "CONECTADOY". Se ndo receber
a portadora do remoto dentro de 30 segundos
(este tempo pode ser alterado pela manipulagdo
do registrador S7), o modem se desconecta da
linha, retorna ao estado LOCAL, e emite a
mensagem "SEM PORTADORAY.

a/ repetir comandos

0 modem executa novamente todos os comandos que
estiverem na memdéria de comandos, ou seja, o
modem repete a uUltima linha de comandos. Este
comando dispensa tanto o prefixo AT quanto o
retorno de carro ("ENTER").

D conectar no modem origem

0 modem se conecta & linha telefdnica, em modo
origem, imediatamente. Este comando pode ser
utilizado para completar chamadas com discagem
manual.
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Dx discar

Este comando faz o modem posicionar-se em modo
origem, ocupar a linha telefdnica, aguardar o
espag¢o de tempo definido no registrador S6, e
discar o numero seguinte ao D. Apé6s a
discagem, o modem fica a espera da portadora do
sistema remoto. Detectando-a, o modem avisa ao
terminal que foi feita a conexdo e qual a
velocidade de operagdo (CONECTADO 2400 ou
CONECTADO 1200) e vai para o estado COMUNICAGAO.
Se no espago de tempo determinado pelo
registrador 87 a portadora ndo chegar, o modem
desconecta-se da linha e avisa ao terminal (SEM
PORTADORA). Apds a letra D, este comando aceita
uma série de pardmetros alfanuméricos:

sbﬁaféggalgérisﬁos.a séfem discados

’ Virgula. Provoca uma pausa durante a
discagem. O tempo da pausa ¢é determi-
nado pelo registrador S8, cujo valor de
fabbrica é 2 segundos. A pausa pode ser
usada, por exemplo, para discagem atra-
vés de um PABX, quando & necessdrio
discar o digito de acesso & 1linha ex-
terna e aguardar um tempo para continu-
ar a discagem. Pode-se usar virgulas
consecutivas para obter uma pausa maior.

Exclamagcdo. Usado para transferéncia de
chamada. Equivale a discagem do nimero
"v, O modem libera a linha por 0,5
seqgundo.

- Sinal de menos. Este caractere serve a-
penas para melhorar a legibilidade do
comando, sendo ignorado pelo modem.

Sn Indica que o modem deve discar o numero
armazenado na posigdo "n" da agenda
Hayes (posigées 0 a 3).

P Discagem por pulsos. Indica que a dis-
cagem do mimero que se seguira devera
ser por pulsos.

T Discagem por tom. A discagem do numero
que se seguira deverd ser por tons.

W Indica que o modem deve esperar o tom
de discar durante 10 segundos.
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EO sem eco no estado LOCAL

No estado LOCAL, os caracteres enviados do
terminal ao modem ndo serdo remetidos (ecoados)
para o terminal.

El com eco no estado LOCAL

0 modem devolve todos os caracteres que receber
do terminal, no estado LOCAL. Isto permite ao
usudrio visualizar na tela do seu terminal os
caracteres que estd digitando e enviando ao
modem. Dependendo do terminal e do programa de
comunicagdo que vocé estiver wutilizando, os
caracteres digitados podem aparecer dobrados -~
nesse caso ndao hd necessidade de habilitar o eco
LOCAL.

H desconectar

O modem se desconecta da linha telefdnica e
emite a mensagem "PRONTO". Se o modem estiver no
estado COMUNICAGAO, o comando de escape deve ser
enviado antes para que ele passe ao estado modo
LOCAL, entdo, o comando H pode ser enviado para
que ele se desconecte da linha telefénica.

I identificagdo do produto

O modem envia ETD sua identificagdo e a versédo
de programa em sua meméria EPROM.

MO desligar alto-falante

o modem vai manter o alto-falante sempre
desligado.

M1 ligar alto-falante apés discagem

0O modem mantém o alto-falante desligado. No
final de uma discagem automdtica o modem liga o
alto-falante e aguarda a portadora do modenm
remoto, quando, entdo, desliga novamente o alto-
falante.

Manual do Usudrio RHEDE BR44A



M2 ligar alto-falante

0 modem vai manter o alto-falante sempre ligado,
permitindo monitorar toda atividade na 1linha
telefébnica.

N ler agenda Hayes

0 modem apresenta uma lista do conteido da
agenda Hayes.

00 em COMUNICAGAO

0 modem sai do estado LOCAL e entra no estado
COMUNICAGAO. Por exemplo, se vocé enviou um
comando de escape e deseja voltar ao estado
COMUNICAGAO, isto pode ser realizado com o
comando 00, ou O, desde que o modem remoto ainda
esteja conectado.

o1 em COMUNICAGAO com retreino

0 modem sai do estado LOCAL e entra no estado
COMUNICAGAO, da mesma forma que 00, mas faz um
pedido de retreino (envio de caracteres
especiais para ajuste dos circuitos de
recepgao).

Qo com mensagens

O modem envia as mensagens de resultado ao
terminal. Esta é a sua predisposigdo de fdbrica.

Q1 sem mensagens

0 modem ndo envia as mensagens de resultado.

Sn apontar registrador

O modem aponta para o registrador n. O pardmetro
n representa o nimero do registrador e deve ter
valor de 0 a 28. Caso o numero do registrador
(n) seja omitido, o modem vai interpretar como
sendo O.
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Sn=x carregar registrador

0 modém vai carregar o registrador n com o valor
x. O valor n varia de 0 a 28, que sdo o0s
registradores existentes. Se o valor de n for
maior gque 28 o modem responderd com a mensagem
L] ERRO 1] .

0 valor x deve estar em decimal e pode variar de
0 a 255. Este comando pode ser visto como dois
comandos seguidos: "Sn" (apontar registrador) e
"=x" (carregar).

sn? ler registrador

0 modem vai apresentar em decimal ou hexadecimal
o conteudo do registrador n. O valor n varia de
0 a 28, que sdo os registradores existentes. Se
o valor de n for maior que 43 o modem responderd
com a mensagem "ERRO". Este comando pode ser
visto como dois comandos seguidos: "Sn* (apontar
registrador) e "?%Y (ler).

vo mensagens em nimeros

O modem vai enviar as mensagens de resultado
codificadas numericamente. Veja tabela 4.1.

V1 mensagens em palavras

O modem vai enviar as mensagens de resultado em
palavras. Esta é sua predisposicdo de fébrica.

X0 repertério resumido

Este comando limita o repertério do modem em 5
mensagens: as mensagens de cédigo 0 a 4.

X1 repertdério completo

O modem vai operar com o repertdério completo de
mensagens, ou seja, todas aquelas relacionadas
na tabela 4.4. Esta é sua predisposigdo de
fabrica.

Yo sem desconexdo por espago

O modem nado vai se desconectar da 1linha ao
receber uma longa sequéncia de espacos.
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Y1l com desconexdo por espago

O modem vai se desconectar da linha ao receber
uma sequéncia de espagos (bits "0%") por um tempo
igual ou maior gque 1,6 segundos. Como oOs
caracteres assincronos possuem obrigatoriamente,
o bit "1%", pois sempre comegam com o bit de
partida ("0"), e terminam com o bit de parada
("1"), o fato do modem receber uma sequéncia
longa de bits "0" & sinal que o modem remoto ndo
estd transmitindo dados. Este comando permite
predispor o modem a se desconectar da linha se o
remoto ndo estiver enviando informagido.

Z0 inicializar

0 modem carrega a meméria da configuracg¢do ativa
com a configuragdo do usudrio. As posigdes da
meméria da configuragdo ativa que ndo possuen
equivalentes na meméria do usudrio, serao
carregadas com a predisposi¢do de fdébrica.

zZ1 inicializar

0 modem carrega a meméria da configurag¢do ativa
com a configuragdo do usudrio. As posigdes da
meméria da configuragdo ativa que ndo possuem
equivalentes na meméria do usudrio, serdo
carregadas com a predisposigdo de fabrica.

&CO DCD normal

Este comando faz com que o sinal DCD (CT-109),
na interface digital, comporte-se normalmente.

&C1 DCD sempre ativado

Este comando faz com que o sinal DCD (CT-109),
na interface digital, figque sempre ativado,
simulando a condigdo de portadora sempre
presente para o ETD.

&DO DTR normal

Este comando faz com que o sinal DTR (CT-108),
na interface digital, comporte-se normalmente.
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&D1 DTR sempre ativado

Este comando faz com que o sinal DTR (CT-108),
na interface digital, fique sempre ativado para
o moden.

&F configuragao de fabrica

Este comando faz o modem carregar todos os
registradores Sn, da meméria da configuragéo
ativa, com a configuracdo de fdabrica.

&GO sem tom de guarda

Este coamndo inibe a transmissdo do tom de
guarda cuja fungdo é sinalizar para a central
telefénica que sera efetuado o trafego de dados
pela linha.

&G1 tom de guarda de 550 Hz

Este comando habilita a transmissdo de um tom de
guarda de 550 Hz.

&G2 tom de guarda de 1800 Hz

Este comando habilita a transmissdo de um tom de
guarda de 1800 Hz.

&LO operagao em linha comutada

Este comando habilita o BR44A a operar em linha
comutada.

&L1 operagdo em linha privativa

O BR44A fica habilitado a operar em 1linha
privativa.

&MO modo assincrono

O BR44A fica habilitado a operar no modo
assincrono.
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&M1 modo assincrono especial

O BR44A opera assincrono enquanto estiver no
estado LOCAL. Apdés a conexao com o modem remoto,
ele passa a operar no modo sincrono. Quande a
conexdao for desfeita, ele retornarda ao modo
assincrono, aceitando, portanto, outros comandos
Hayes. Este tipo de operagdo pressupde que o
terminal possa se comunicar sincrona e
assincronamente.

&TO encerrar teste

O modem termina o teste que estiver executando.
Se o0 modem estiver executando o teste LAL (&T1)
ou o teste LDR (&T6) o usudrio deve enviar o
comando de escape antes do &TO.

&T1 LAL

O modem realiza um enlace analdégico LOCAL, entra
no estado COMUNICAGAO e responde movendo o
cursor para a linha seguinte. Nesta condigéo,
qualquer caractere recebido do terminal LOCAL
vai retornar a ele. Para desativar o teste
digite o comando de escape (+++) e depois AT&TO.

&T6 LDR

Este comando permite fazer um enlace digital
remoto (LDR) entre o BR44A e 0 modem remoto.
Para efetuar este teste deve-se primeiramente
estabelecer a° conexdao com o modem remoto. Em
seguida, usando o comando de escape (+++) passa-
se ao estado LOCAL e envia-se o comando AT&T6.
Com isto, o LDR sera estabelecido e, dgualguer
caractere enviado pelo terminal 1local vai
retornar a ele. Para desativar o teste digite o
comando de escape (+++) e depois ATO.

&UO mensagens em portugués

Este comando seleciona o repertério de mensagens
de resultado para o usudrio em lingua
portuguesa.
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&U1 mensagens em inglés

Este comando seleciona o repertdério de mensagens
de resultado para o usudrio em lingua inlesa.

&V lista registradores

O BR44A exibe lista de seus registradores no
monitor de video.

&X0 sincronismo interno

o BR44A vai operar com sincronismo de
transmissdo interno.

&X1 sincronismo externo

(o] BR44A vai operar con sincronismo de
transmissdo externo.

&WO monta configurag¢do do usudrio

0 modem carrega a memdéria da configuragdo do
usudrio 0 nas respectivas posig¢des da meméria da
configuracdo ativa. Desta forma o usudrio monta
a sua prépria configuragdo, que fica salva mesmo
que o modem seja desligado. Quando o modem &
ligado, a configuragdo do usudrio vai para a
meméria da configuracdo ativa. Se vocé desejar
que, ao ligar o modem, a configuracdo ativa
seja aquela de fabrica, envie os comandos &F&WO.

&W1

0 modem carrega a memdéria da configuragdo do
usudrio 1 nas respectivas posigdes da memdria da
configuragao ativa. Veja a explicagdo do comando
anterior.

&Y0 | carregar a config. do usudrio 0 ao ligar

Este comando determina que, quando o modem for
ligado, sera carregado na configuragdo ativa os
pardmentros da configuragido do usudrio 0.
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&Yl | carregar a config. do usudrio 1 ao ligar

Este comando determina que, quando o modem for
ligado, sera carregado na configuragdo ativa os
paramentros da configuragdo do usudrio 1.

&Zn=x carregar agenda Hayes

O modem carrega a posigdo n da agenda Hayes com
a cadeia de caracteres x. O valor de n pode
variar de 0 a 3.

+++ escape

O comando de escape forgca o modem a sair do
estado COMUNICAGAO para o estado LOCAL. Ele
consiste de um conjunto de 3 carzcteres
idénticos e consecutivos, precedidos e seguidos
de um tempo de guarda (1 segundo). O tempo de
guarda €é o intervalo de tempo exigido entre o
ultimo caractere transmitido e o primeiro
caractere do comando de escape. O tempo de
guarda pode ser -lterado pelo registrador S12 e
o caractere de escape pelo regisirador S2.

Para entrar com o comando de escape, usando a
predisposigdo de fdbrica, aguarde zo menos 1
segundo e tecle "+++", espere entdo mais um
segundo e o modem deverd passar para o estado
LOCAL. Ao voltar ao estado LOCAL o modem envia a
mensagem PRONTO, permanecendo, entretanto, com a
linha telefdnica ocupada, até que receba unm
comando H, a portadora caia, ou seja desligado.
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REGISTRADORES

A memdéria da configuracado ativa possui 29 registradores.
cada registrador guarda uma informacgdo de conflguraqao'
o valor de uma contagem, um caractere, algumas opgoes
bindrias, etc. Os conteiddos de todos esses registradores
definem a configuracdao ativa do modem. Todos os
registradores podem ser lidos e modificados com o uso
dos comandos "Sn?" e "Sn=".

LER UM REGISTRADOR: Para ler o conteido de um
registrador usa-se o comando Sn? , onde 'n" é o numero
do registrador. O modem retorna ao terminal trés
algarismos correspondentes ao valor decimal ou
hexadecimal do conteldo do registrador.

ALTERAR UM REGISTRADOR: Para modificar o valor de um
registrador usa-se o comando Sn=x, onde "n" é o numero
do registrador (0 a 28) e "x" é o valor desejado en
decimal (0 a 255).

Havendo necessidade de repetidamente fazer referéncia a
um mesmo registrador use o comando Sn, que posiciona o
apontador para o registrador n e entdo, a partir dai,
use os comandos resumidos "“=" e W?" para ler ou
modificar o referido registrador.

Apés o envio de um comando de registrador, o modem envia
o resultado da operagdo e a mensagem “PRONTO".

Recomendamos a ndo utilizagdo dos registradores mapeados
emn bit, uma vez dJue seus pardmetros podem ser
programados através de outros comandos Hayes.

Os registradores S17, S19, S20 e S28 sdo de uso
reservado, sendo utilizados para configuracdo do modem.

Para cada registrador descrito a seguir, apresentamos a
faixa de valores que ele aceita, o valor de fabrica e a
unidade em gque ele deve ser considerado. Se o usudrio
carregar um registrador com um valor que ultrapasse um
dos limites da sua faixa aceitdvel, o modem vai
considerar o valor limite que foi ultrapassado. O valor
de fabrica é aquele que o registrador vai assumir apés
receber o comando &F.

Um asterisco ("*") ao lado do registrador na tabela 4.2,

indica gque seu conteildo pode ser armazenado em meméria
nao volatil.
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FAIXA VALOR DE
REG. DE FABRICA DESCRICAO
VALORES
DECI|HEXA
*S0 0 - 255 0 00 Nimero de toques
Ss1 0 - 255 0 00 Contador de toques
s2 0 - 127 43 2B Caractere de Escape (+)
S3 0 - 127 13 oD Retorno de carro (CR)
sS4 0 - 127 10 0A | Avang¢o de linha (LF)
s5 0 - 127 8 08 Retrocesso (BS)
S6 2 - 255 2 02 | Espera tom de discar [s]
s7 1 - 255 30 1E | Espera pela portadora [s]
S8 0 - 255 2 02 Pausa da virgula [s]
s9 1 - 255 6 06 | confirma portadora [s/10]
S10 4 - 255 14 OE Desconexdo [s/10]
811 |50 - 255 95 46 Duragdao dos tons [ms]
812 ]20 - 255 50 32 | Guarda para "Iscape" ([s/50]
s13 0 - 255 (1] 00 ]| Mapeado em bit
*S14 0 - 255 |190 AA | Mapeado em bit
S15 0 - 255 59 3B | Mapeado em bit
s16 0 - 255 o 00 | Mapeado em bit
S17 0 - 255 [+] 00 Reservado
*#518 0 - 255 0 00 Tempo de teste [s]
s19 0 - 255 0 oo Reservado
S20 0 - 255 0 oo Reservado
*S21 0 - 255 48 30 Mapeado enm bit
*522 0 - 255 J108 76 Mapeado em bit
*S23 0 - 255 0 07 Mapeado em bit
*525 1 -5 0 00 Retardo do DTR
*526 0 - 255 5 05 Retardo RTS/CTS
*527 0 - 127 0 00 | Mapeado em bit
*528 0 - 127 0 00 Reservado
* = Contelido armazenidvel na meméria do usudrio
DECI = Decimal
HEXA = Hexadecimal
[s] = segundo
[ms] = milisegundo
[s/10]= décimo de segundo
[8/50]= quinquagésimo de segundo
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So nimero de toques

Determina o nimero de toques de campainha
necessdrios para que o modem atenda a uma
chamada telefénica. Para operar com resposta
automatica €& necessdario que SO tenha um valor
maior gque "0". Com o valor "O" nao haveréd
atendimento de chamada. O comando "A" faz o
modem entrar em modo resposta imediatamente,
indiferente ao valor de SO.

Faixa de valores : 0 a 255
Valor de fabrica : 0
Unidade : toques

S1 contador de toques

Armazena o nimero de toques de campainha
recebidos. E incrementado a cada vez que o
telefone toca; em qualquer caso,. passando um
intervalo de tempo maior que 8 seqgundos apés o
dltimo toque, o modem carrega o valor "0" neste
registrador. .

Faixa de valores : 0 a 255
Valor de fabrica : 0
Unidade ¢ toques

S2 caractere de escape

Contém o valor do cédigo ASCII correspondente ao
caractere de escape.

Faixa de valores : 0 a 127
Valor de fabrica : 43 (+)
Unidade s ASCII

S3 caractere de retorno de carro

Contém o valor do cddigo ASCII correspondente ao
caractere de retorno de carro ("carriage
return'). Este caractere finaliza uma linha de
comandos ou uma mensagem de resultados.

Faixa de valores 0 a 127

Valor de fabrica : 13 (CR)
Unidade : ASCII
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sS4 caractere de avango de linha

contém o valor do cédigo ASCII correspondente ao
caractere de avango de linha ("line feed"). Este
caractere ¢é enviado pelo modem 1logo apdés o
caractere de retorno de carro, quando a mensagem
de resultado é apresentada em palavras (V1).

Faixa de valores : 0 a 127
Valor de fabrica : 10 (LF)
Unidade : ASCII

S5 caractere de retrocesso

Contém o valor do cédigo ASCII correspondente ao
caractere de retrocesso ("backspace"). Faz o
modem desconsiderar o ultimo caractere recebido,
e ¢é também o caractere ecoado pelo modem para o
terminal retornar o cursor em uma posigédo.

Ao receber um caractere de retrocesso, o moden
age da seguinte maneira; apaga o dltimo
caractere da sua memdéria de comandos e envia ao
terminal a seguinte sequéncia: um caractere de
retrocesso para voltar o cursor, um caractere de
espago para apagar o caractere digitado
erradamente, e um outro retrocesso para
reposicionar o cursor no local do caractere a
ser digitado.

Faixa de valores : 0 a 127
Valor de fabrica : 8 (BS)
Unidade : ASCII

S6 espera tom de discar

Especifica o tempo a decorrer entre o modem
ocupar a linha telefdnica e iniciar a discagem
do primeiro digito do mimero. Num aparelho
telefénico, equivale ao tempo entre tirar o fone
do gancho e comegar a discar. Este tempo deve
ser selecionado em fungdo da demora da central
telefdénica em ativar o tom de discar. O valor
minimo é de 2 segundos, mesmo que o conteildo de
S6 seja menor.

Faixa de valores 2 a 255

Valor de fabrica : 2
Unidade : segundos
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s7 : espera pela portadora

Especifica o tempo gque o modem espera pelo sinal
de portadora do modem remoto, durante o
estabelecimento de uma comunicagdo. Se a
portadora chegar durante o tempo de espera, O
modem entra no estado COMUNICAGAO, caso
contrario desliga-se da linha telefbénica e
retorna ao estado LOCAL.

Faixa de valores : 1 a 255
Valor de fabrica : 30
Unidade : segundos
s8 pausa da virgula

Especifica o tempo de pausa provocado por uma
virgula numa cadeia de discagem. Quando se faz
uma discagem automdtica a partir de central
PABX, a virgula é usada normalmente para esperar
pelo tom de discar da central piblica.

Faixa de valores : 0 a 255
Valor de fdbrica : 2
Unidade : segundos

s9 confirmagdo de portadora

Especifica gquanto tempo o sinal de portadora do
modem remoto precisa estar presente na linha
para que o modem o reconhega como vdlido.
Cuidado para nao confundir este tempo com aquele
indicado por S7, que se refere ao tempo total de
espera pela portadora antes de liberar a 1linha
telefénica. Quando se aumenta o valor de 89,
diminui a chance de falsa detec¢do de portadora
provocada por ruido, voz humana, etc.

Faixa de valores : 1 a 255
Valor de fabrica : 6
Unidade : 1/10 de segundo

S10 desconexao

Especifica o tempo em que a portadora precisa
estar ausente para que o modem se desligue da
linha telefdnica. Este valor deve ser maior que
o contido em S9.
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Se S10 contiver o valor 255, o modem assume que
a portadora estd sempre presente, ignorando
qualguer queda da mesma.

Faixa de valores : 4 a 255
Valor de fébrica : 14
Unidade : 1/10 de segundo
S11 duragido dos tons

Determina a duragido e o espagamento dos tons
durante as discagens multifrequenciais.

O valor deste registro ndo tem influéncia alguma
quando a discagem ¢é realizada por pulsos.

Faixa de valores : 50 a 255
Valor de fabrica : 95
Unidade : milisegundos
s12 guarda para escape

Especifica o intervalo de tempo de siléncio
anterior e posterior ao cédigo de escape. O
modem aguarda o referido intervalo de tempo para
certificar-se de que o cédigo de escape ndo faz
parte de bloco de dados em transmissdo para o
modem remoto. Os trés caracteres do cédigo de
escape podem ocorrer em gualquer tempo entre si,
desde que sejam consecutivos.

Faixa de valores : 20 a 255
Valor de fabrica : 50
Unidade : 1/50 de segundo

s18 tempo de teste

Este registrador permite selecionar o tempo de
duragdo dos testes LAL e ILDR ativados pelos
comandos &T0, e &T6, respectivamente.

Faixa de valores : 0 a 255
Valor de fadbrica : 0
Unidade : segundos

S25 retardo do DTR

Este registrador permite selecionar um retardo
para dgque o modem reconheg¢a a ativagdo do sinal
DTR (CT108) enviado pelo ETD.
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Faixa de valores : 0 a 255
Valor de fabrica : 0
Unidade : milisegundos
S26 retardo RTS/CTS

Este registrador permite selecionar o retardo
entre a ativagdo do sinal RTS (CT105) pelo ETD e
do CTS (CT106) pelo modem. Embora seja possivel
selecionar o retardo entre 0 e 255, os valores
recomendados sdo 5 ou 20 milisegundos.

Faixa de valores : 0 a 255
Valor de fébrica : 5
Unidade : milisegundos

MENSAGENS DE RESULTADO

No estado LOCAL, o modem em algumas ocasides envia
mensagens ao terminal, informando sobre o resultado da
execugio de comandos ou relatando algum evento
importante.

As mensagens podem ser enviadas em palavras ou
codificadas numericamente (veja comandos VO e V1).

O repertério de mensagens pode ser escolhido entre o
resumido (mensagens 0 a 4) e completo pelos comandos XO,
e X1. As mensagens em palavras podem ser enviadas em
portugués ou inglés (veja os comandos &UO0 e &Ul).

Todas as mensagens s@o precedidas e terminadas pelos
caracteres de retorno de carro e salto 1linha, com
excegdo das mensagens numéricas que sdo terminadas
apenas com o caractere de retorno de carro.

MENSAGENS DE RESULTADO ’ TABEIA 4.3
CODIGO PORTUGUES INGLES
0 PRONTO OK
1 CONECTADO CONNECT
2 TOQUE DE CHAMADA RING
3 SEM PORTADORA NO CARRIER
4 ERRO ERROR
5 CONECTADO 1200 CONNECT 1200
6 SEM TOM DE DISCAR NO DIAL TONE
7 OCUPADO BUSY
8 SEM RESPOSTA NO ANSWER
10 CONECTADO 2400 CONNECT 2400
11 CHAMANDO RINGING
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PRONTO A linha de comandos fol executada sem
erros.

CONECTADO Recebido o sinal de portadora do modem
remoto e estabelecida a comunicagdo entre
ambos . Quando o repertdério completo
estiver selecionado, esta mensagem sera
substituida por ®CONECTADO 1200%" ou
WCONECTADO 2400" conforme a velocidade do
modem remoto.

TOQUE DE CHAMADA © modem estd recebendo sinal de togque de
chamada, ou seja, a campainha do telefone
conectado ao modem estd tocando.

SEM PORTADORA 0 sinal de portadora do modem remoto
desapareceu ou ndo foi detectado; o modem
tambénm envia esta mensagem gquando a
execugao de um comando qualquer é
abortada pelo operador.

ERRO Linha de comandos com sintaxe errada:
comando inexistente; 1linha de comandos
com dimensdo maior que o Ybuffer”, ou
formato invdlido do caractere.

CONECTADO 1200 0 modem estabeleceu comunicagdo com o
moden remoto na velocidade de 1200 bps.

SEM TOM DE DISCAR O modem abortou a execugdo do comando
porque ndo detectou o tom de discar para
prossequir na chamada telefénica.

OCUPADO 0 telefone (ou modem) remoto estd ocupado
e a chamada telefénica foi abortada.

SEM RESPOSTA O telefone (ou modem) remoto ndo atende a
chamada.

CONECTADO 2400 0 modem estabeleceu comunicagdo com o

modem remoto na velocidade de 2400 bps.

CHAMANDO O modem estd chamando o telefone remoto
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4
5 CARACTERISTICAS
5.1 MECANICAS
5.1.1 DIMENSGES
COmMPrimento ....cececccvscecccscnsanans 280 mm
LargUra eececcecsoscessesscsceassssssses 190 mm
AltUra ccccececccccceccscssnsscsnsansoaess 53 mm

5.1.2 PESOS

MOAEM coeceocccsesonnasccscnseasasassess 1,3 Kg
Modem + embalagem ...ccccooesocoscacccas 2 Kg

5.2 TECNICAS
5.2.1 ALIMENTAGAO

110 VAC ( 93 a 127 VAC)

220 VAC (187 a 254 VAC)

Frequéncia: 60 + 5 Hz

Consumo: 7 watts

Fusivel: 500 mA para 110 VAC
250 mA para 220 VAC

§.2.2 CONDICOES DE OPERAGAO
Temperatura ......ccceeeeeeeeeee 0 a +50°C
Umidade mdx. (sem condensagdo) . 95% @ 45°C
Gradiente climdtico mdximo ..... 202C/hora
Altitude madxima .....cccccc.c... 4000 metros
5.2.3 CONDICOES DE ARMAZENAMENTO
Temperatura ...c.cceeeceeeeceeees =40 a +70°C

Umidade max. (sem condensagdo) . 95% @ 45°C
Altitude mdxima .....cccc00es... 10000 metros
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$.2.4 TRANSMISSOR

DAAOS .eeeeeccssssssssssseenssss Sinc/assinc.
Dados a transmitir ............. bindrio, serial
SincronisSmo ...cccscsceccsesses.. Interno/externo
Linha ..cceee--- cssesssssesssss. comutada/privat.
Velocidades (bps)

SINCroNas .eeeescescceccssecsses 1200 @ 2400

asSinCronas «.ccecececsessessesss 300, 600 e 1200
Ccaracteres assincronos ......... 10 bits
POrtadora .ccececcececsesesessss Constante
Retardo RTS/CTS «ceceeessssecessss 5 milisegundos
MoAulagOes ...cccecssccncescssss FSK, DPSK e QAM
Nivel de transmisséo ........... =-1,5 a =-22,5 dBm
Impedincia de saida ............ 600 ohms
Freguéncias FSK (V21)

300 bps marca origem .......... 980 Hz

300 bps espago origem ......... 1180 Hz

300 bps marca resposta ........ 1650 Hz

300 bps espago resposta ....... 1850 Hz
Freqliéncias DPSK (V22) e QAM (V22bis)

1200 bps origem ..¢cceceecceee.. 1200 Hz
1200 bps resposta ccecceceecese. 2400 HZ
Tons de guarda .cccccececeece... 1800 e 550 Hz

5.2.5 RECEPTOR

DAdOS ceccseosensoconccanns ..... sinc/assinc.
Dados recebidos ...c.cc.s.ss.... binario, serial
SinCronismo ...eceecesscecsseess. INnterno/externo
Velocidades (bps)
SINCronas ...ceseeecccesssesecss 1200 € 2400
assincronas .....c..cccc00e... 300, 1200 e 2400
Caracteres assincronos ......... 10 bits
DemodulaGa0 .ecceccecccccscscscsss. FSK, DPSK e QAM
Portadora
Limiar de ativagd@o ....¢scce... =33 e -43 dBm
Limiar de desativag¢do ......... =38 e =48 dBm
Impedincia de entrada .......... 600 ohms

INTERFACE ANALOGGICA

O modem RHEDE BR44A pode trabalhar em linhas comutadas
ou privativas a dois fios. A conexdo se faz por
intermédio de um transformador de linha com imped&ncia
de 600 ohms. Um circuito de protegdo contra eventuais
distidrbios na linha, formado por diodos zener e
varistor, limitam a tensdo nos terminais de entrada.
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5.4 INTERFACE DIGITAL

A conexdo Modem-ETD é feita através do conector de 25
pinos (padrdo RS232), fémea, situado no painel traseiro.
As caracteristicas elétricas dessa interface estdo de
acordo com as recomendagées CCITT V24 (definicdo de
fungdo de cada pino) e V28 (circuito equivalente). A
tabela 5.1 descreve a fungdo de cada pino, com a
identificagdo do circuito correspondente na CCITT V24 e
a figura 5.1 mostra o posicionamento no conector.

Fig. 5.1 : Conector da interface digital

Nivel dos sinais na interface digital o modem:

Entradas: Desativado = OFF = marca = =3V a -25V
Ativado = ON = espago = +3V a +25V

Saidas : Desativado = OFF = marca = =12V
Ativado = ON = espago = +12V

Neste modem apenas 14 pinos sdo utilizados para
sinalizagdo, conforme mostra a aresentada a seguir:

-INTERFACE DIGITAL _TABEIA 5.1

PINO V24 ORIGEM FUNGAO

2 103 ETD Dados a transmitir

3 104 MODEM Dados recebidos

4 105 ETD RTS - Solicitagdo para transmitir
5 106 MODEM | CTS - Pronto para transmitir

6 107 | MODEM | DSR - Modem em condigdo normal

7 102 | —-=——- 0V - Referéncia de tensao

8

9

109 MODEM | DCD - Portadora presente

- MODEM +V - +12 VCC
10 ——— MODEM -V - =12 VCC
15 114 MODEM | TCK - Sincronismo de transmissédo
17 115 | MODEM | RCK - Sincronismo de recepgdo
20 108 MODEM | DTR ~ Terminal pronto

24 113 ETD TCKE- Sincronismo externo
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GARANTIA

O modem RHEDE BR44A é garantido contra defeitos de
fabricagdo, que impegam seu bom funcionamento, por um
periodo de 12 meses & partir da data de aquisigdo.
Nao estdo incluidos na garantia defeitos causados por
acidente, transientes na linha telefdnica, aplicagdes
indevidas e mau funcionamento do ETD. A garantia fica
cancelada se o modem for reparado ou alterado por
servigo ndo autorizado pela RHEDE.

A RHEDE Tecnologia reserva-se no direito de alterar
as especificag¢des técnicas deste produto sem prévia
comunicacgéao.









